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1 下載 Alpha i 
 

1.1 下載 Alpha i 手機應用程式 

在 App Store 、Google Play Store 或官網下載 Alpha i App。 

 

 

Alpha i  (阿爾發易) 
下載地址： 

App Store 

Google Play Store  

安卓 APK 直接下載 

 
 
 

2 填妥開戶資料 
 

2.1 選擇「開戶」 

打開 Alpha i App，於菜單中選擇「開戶」，進入開戶頁面，並點擊「立即開戶」。 

 

 
 

https://apps.apple.com/hk/app/%E9%98%BF%E7%88%BE%E7%99%BC%E6%98%93/id1567143491?platform=iphone
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cfsg.alphai2.aos
https://www.cfsg.com.hk/alphai/download/alphai2.apk
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2.2 登記網上開戶資料 

輸入您的手機號碼及獲取的 SMS 驗證碼，開始網上開戶程序。 

 
 

在登記過程中，點擊「繼續」按鈕時，您所輸入的資料將會被自動儲存。 未完成開

戶申請之客戶可透過已登記的手機號碼，在通過驗證碼後繼續完成開戶申請。 

 

本公司網上開戶 暫不受理 美國公民或美國居民之開戶申請。如欲開戶，請致電 客戶

服務熱缐以作安排。香港熱線：(852) 2663 8888 或 中國熱線：(86) 400 816 3368 

 
 

2.3 選擇開戶身份證件類型，並上傳 

選擇開戶身份文件，並上傳證件 

-   香港永久性居民請選擇：香港永久居民身份證 

-   中國内地居民請選擇：内地身份證  

-   其他地區居民請選擇：護照 

 

請留意：中國内地居民不僅需要上傳内地身份證，也需要上傳來往港澳通行證或護照

以核實英文姓名。 
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2.4 填寫個人基本信息 

填寫身份證件資料： 

 

 
 

注意：中文及英文姓名須與您的身份證明文件所載之姓名一致 (如身份證明文件上沒

有中文姓名，可略過填寫中文姓名)。中國内地居民之英文姓名須與來往港澳通行證

或護照一致。 
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填寫基本信息： 

 

填寫通訊信息： 

- 電郵地址將用作收取本公司結單及所公佈之通知。 

- 居住地址須與 住址證明 所載之地址一致。 

- 上傳住址證明，需附有您姓名之三個月内發出的住址證明，例如：銀行月結單、

水電煤單、徵收差餉通知單等。 

內地居民可用內地身份證上的地址作為住址證明。 
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2.5 填寫財務背景 

 

 
 

2.6 填寫風險評估 

完成風險評估後，點擊「提交」，我們會根據您的分數評估您的風險取向。請留意各

風險取向對應之可投資產品。如您的風險取向未能符合您所選擇之投資產品(例如：

證券)，我們將無法為您開立戶口。 
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2.7 填寫職業和稅務居民信息 

香港及内地居民之稅務編號為身份證號碼 

 

 
 
 

2.8 選擇賬戶 

必須選擇一項港股服務。港股保證金交易(孖展) 和港股現金交易戶口，二選一即可。 
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2.9 填寫 W-8BEN 表格 

若選擇開通美股交易服務，您須填寫並簽署 W-8BEN 表格。 

請留意：永久居住地址必須以英文填寫。 

 

 
 
 

2.10 確認資料披露信息 

 

 如您或相關親人並非條文所載之相關人士，請勾選此項；如是，請填寫 關係、相

關人士姓名及職位。 

 如您並非條文所載之相關人士，請勾選此項；如是，請填寫僱主名稱及職位，並

需要取得僱主同意書。 

 本公司網上開戶暫不受理美國公民或美國居民之開戶申請。如欲開戶，請致電客

戶服務熱缐以作安排。 
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2.11 電子簽署 

您須於電子簽署區域内簽名。 
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3 網上核實身份 

根據證監會要求，網上核實身份須以客戶本人之香港本地銀行戶口轉賬不少於 10,000 

港元至時富。 

 

3.1 存款及提交憑證 

在銀行轉賬處，選擇「立即存款」，即可查看時富的銀行戶口號碼。客戶可經網上銀

行或銀行櫃檯轉賬不少於 10,000 港元至本公司銀行戶口。 

 

   
 
 

3.2 提交轉賬憑證 

成功轉賬後，點擊「我已轉賬，提交確認」，以提交轉賬憑證。 

客戶須上傳憑證文件，例如：銀行轉賬截圖、收據等。憑證必須包含：付款人名稱、

收款人名稱、付款人銀行戶口號碼、交易日期、金額，以便核實該筆存款由客戶本人

的銀行戶口存入。 
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如憑證不能顯示轉賬全部信息，如：銀行戶口號碼顯示***，或沒有顯示付款人姓名，

須額外上載銀行月結單及/或銀行卡以作證明。 

 

 
 
 

4 開通賬戶 

4.1 賬戶初始登入密碼 

存入款項後，若客戶想查看開戶進度，可再次進入 Alpha i 「開戶」頁面，點擊「立

即開戶」，填入開戶時的手機號碼，在通過驗證碼後即可查看開戶進度。請留意：若

需補充開戶資料，也會在此處顯示。 

 

若提交的資料及文件齊全無誤，客戶將於 1 至 2 個工作天後收到「賬戶已開通」及

「初始登入密碼」的電郵通知。 
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4.2 登入 Alpha i 

根據「賬戶初始登入密碼」電郵中的賬號及密碼登入 Alpha i。 
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如需修改密碼，客戶可於登入 Alpha i 應用程式後，點擊「我的」>「賬戶與安全」，

再選擇「修改登入密碼」。密碼修改後會即時生效，客戶須以新密碼重新登入賬戶。 

 

       
 


